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HRVATSKI SINDIKAT TELEKOMUNIKACIJA
n/r pr,edsjednice, gde Vesne Mamid

PoStovana kolegice Mamii,
poStovani kolegice i kolege iz Hrvatskog sindikata telekomunikacija,
po5tovani radnici A1 Hrvatska!

Upu6ujem vam u svoje osc)bno ime i u ime sindikata udruZenih u Nezavisne
hrvatske sindikate punu i snaZnu potporu u vaSoj zauzetosti i borbi za kolektivni ugovor
u dru5tvu Al Hrvatska. [J potpunosti podupiremo va5e zahtjeve za sklapanje pravidnog
kolektivnog ugovora, kakav vrijedni radnici Al Hrvatska svojim nesebidnim i predanim
radom u potpunosti zasluZuju, koji im pripada.

Nikako ne moZemo prihvatiti ni razumjeti da uprava A I Hrvatska odugovladenjem
pregovora i postavljanjem nekih posebnih uvjeta zapravo izbjegava kolektivno
pregovarati. Ne bismo to mogli prihvatiti ni za neku tvrtku koja lo5e posluje, koja je u

,,crvenom(( ili je tek neznatno ,,u plusu", a kamoli za telekomunikacijsku tvrtku koja
posluje izuzetno dobro. Koja u Hrvatskoj ostvaruje zavidnu dobit.

Neugodno smo iznenadeni iniskim placama u Al Hrvatska, o kojima u svojem
pozivu na prosvjed izvje5iuje HST. Vjerujemo kako nitko zdravarazuma u ovoj zemlji
ne bi odekivao kako se, obzirom na uspje5nost poslovanja Al Hrvatska, S2%o njegovih
radnika nalazi u platnim razredima koji ima.ju plaiu niZu od prosjedne hrvatske plaie pa

procjenjuju kako barem 'l0o/o radnika radi zaplacu niZu od prosjedne hrvatske. Uz to se

gotovo l8% radnika Al [{rvatska n,alazi u najniZem platnom razredu prema Pravilniku o

sistematizaciji radnih mjesta. AnajniLaplaia u tom platnom razredu je 590,35 € neto.

Al oznaka je za tvrtku Mr>bilkom Austrija, no znadi i ,,odlidan", "izvrstan",
excellent". Za tako zahtjevno znaiienje tvrtka bi trebala nuditi izvrsne usluge ne samo

svojim korisnicima, nego biti i izvrstan poslodavac svojim radnicima. Ali, Al izbjegava
kolektivno pregovarati! z\li, Al bjeZi od pravidnog pla1anja svojih radnika u skladu s

prihodom koji ostvaruje! E to nije z:a odlidan! Nije dak ni za dovoljan!

U hrvatskoj javnosti u posljednje je vrijeme AI snaZno vidljiv kroz niz
promidZbenih poruka. Sve ono dime se reklamira, privladi nove korisnike svojih usluga i

trudi se zadrLati postoje6e ima svcrju cijenu. I to nemalu. Ne sporeii pri tome potrebu
javnog ogla5avanja i promidZbe svojih usluga, ipak se pitamo, kad ved Al ima toliko
novca za takve i tolike reklame, nije li bar dio toga novca mogao ,,preseliti" u plade

svojih radnika, dakle onih koji sve to rade i koji ie sve ono, Sto se javno ogla5ava i
promide, doista inapraviti. Al rra svojim stranicama uz ostalo navodi: ,,Digitalno
povezqn svijet je osnova odriiv,z budutnosti. Budutnost uzajamnog poitovanja i
pravednosti. "
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A gdje je tu po5tovanje prema vlastitim radnicima, onima zbog dijeg 6e rada tvrtka zasluLiti
(ili ne6e) po5tovanje, vjernost i zadovoljstvo svojih korisnika? Gdje je tu pravednost plada,
pravidna raspodjela? Po5tovanje se svojim radnicima izraLava ne samo kroz ugodne i sigurne
uvjete rada, nego i kroz pravidnu plalu zanjihov rad.

A1 takoder navodi: ,,Etika je na prvom mjestu. Smatramo da je provednost temelj
uzajamnog poitovanja. Zato primjenjujemo najviSe standarde etike u poslovanju, a isto
oiekujemo i od nafih suradnika. Primjenjujemo najviie etiike norme u radnim pravima i
politikoma, a od zaposlenika oiekujemo potpunu provedbu antileorupcijskih i ostalih usvojenih
nai e la e tiiko g po s lov anj a. "

Ta nadela i odekivanja sama po sebi naravno nisu sporna. No, sporno je i sramotno napisati
kako ,A.1 ,,primjenjuje najviie etiike norme u radnim pravima i politikamo," d izbjegava
kolektivno pregovarati i remeti kolektivne pregovore gdje god moZe. Kolektivno pregovaranje
nalazi se i u Ustavu RH, zajamdeno je temeljnim konvencijama MOR-a (koje je Hrvatska i
ratificirala), a nalazi se i u ,,svjeZoj" Direktivi o primjerenim minimalnim pla6ama. (Izglasana u
rujnu2022. godine). Zemlje dlanice u kojima je pokrivenost kolektivnim ugovorima ispod 80%
moraju donijeti Akcijski plan za promicanje kolektivnog pregovaranja. I to je pravo zajamdeno
svim radnicima. Svim znadi i svim radnicima u Hrvatskoj ! Ako to obvezuje sve zemlje dlanice i
njihove vlade pa i Vladu RH, ako ve6 i ona mora postupati u skladu s tim obvezama, s pravom se

pitamo za5to onda dopu5ta da tvrtke u vlasni5tvu RH (a moLda i sama vlada?) posluju sa tvrtkom
koja ta nadela ne poStuje i ne provodi. Zaito se onda kroz javnu nabavu javnim, narodnim
novcem pla6aju usluge takve tvrtke, koja vladi i zemlji svojim (ne)postupanj em zapravo nanosi
politidku i gospodarsku Stetu. Ovakvim postupanjem izbjegavanja i remedenja kolektivnog
pregovaranja A1 ne nanosi Stetu samo svojim radnicima i vlastima, nego i cijelom hrvatskom
dru5tvu. Al govori o najvi5im etidkim standardima u poslovanju. No, poslovna se etika ne ogleda
samo u postupanju prema korisnicima svojih usluga i poslovnim suradnicima, nego i prema
vlastitim radnicima. Dio te poslovne etike je i kolektivno pregovaranje. E, tu poslovna etika A1
paclana ispitu!

Al 6e pri tome vjerojatno odgovoriti kako je svojim radnicima izrazito dobar poslodavac.
Tal<o na svojim mreZnim stranicama navodi: ,,U Al Hrvatska vodimo brigu o naSim

zaposlenicima i njihovim obiteljima, kako bi se oni mogli posvetiti naioj mistji, ali i svemu onome
1to im je vaino iman posla. NaSi zaposlenici imaju na raspolaganju brojne pogodnosti vezane zo
brigu o njihovom zdravlju i dobrobiti, ravnoteiu posla i privatnog iivota, profesionalni razvoj,
razne sadriaje na kampusu, zabavne aktivnosti, sudjelovanje u ramoju lokalne zajednice te

mnoge materijalne pogodnosti. U sklopu kampusa nalazi se Jitnes centar pa svoj trening moiei
odraditi prije ili nakon posla, a u pauzi se spustiti na masaiu. U sklopu kampusa nalazi se

privatni vrti6 u knjem djeca zaposlenika imaju posebnu prednost upisa. Samo minutu nakon ito
dovriis posoo, vet si sa svojom djetetom i zajedno putujete kuti, a i jutra su zabavnija kada ste

dule zajedno. Nai restoran nudi veliki izbor raznovrsnihjela za doruiak, ruiak i meduobrokp."
Ima joS toga: teretana,bazet, sauna, savjeti o prehrani i zdravom stilu Zivota...

Lijepo i poZeljno radno okruZenje. No, bilo bi kad bi to ukljudivalo i bezrezewno
kolektivno pregovaranje iuva1avanje radnika kao ljudskih osoba koje svojim radom stvaraju

nove vrijednosti, grade profit za vlasnike , ali i za bonuse i ruzne druge pogodnosti menadZera koj i
vode tvrtku i njome upravljaju. Nema stvaranja novih vrijednosti (ni bonusa za menadilere) bez

radnika, bez dovjekova sudjelovanja u tome, neovisno o svim naprednim radunalima, robotima,
silnoj automatiziciji i digitilizacijiposlovnih i radnih procesa, umjetnoj inteligenciji... Covjek u
sve to svojim radom unosi, ,,utkivaoo i dio sebe, svoje ljudskosti, osobnosti i tako oplemenjuje sve
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u demu svojim radom sudjeluje. Ne strojevi; ne roboti, ne umjetna inteligencija! Samo ljudi! A
ako ti ljudi, radnici uz dostojne uvjete rada ne primaju i dostojne plade od tt3in oni i n3itrove
obitelji mogu dostojno Livjeti, ako se poslodavac s njima i njihovim sindikatom kroz kolektivni
ugovor ne Zeli dogovoriti o njihovim pla6ama, materijalnim pravima, radnom vremenu, uvjetima
rada, onda onaj tko ih zapo5ljava i daje ir1 radne zadatke ne vidi u njima ni5ta drugo nego
potro5nu robu.

U dijelu poruke na mreZnoj stranici Al ipak str5i: ,,(J Al vodimo brigu o naiim
zaposlenicima i njihovim obiteljima kuko bi se oni mogti posvetiti naioj misiji (naglasio NHS),
ali i svemu onom ito im je vaino izvan posla. " Dakle, sve kako bi se radnici mogli posvetiti Al
misiji. Nema tu dovjeka. Radnika se, poput stroja, radunala, treba Sto bolje,,odrZayati" kako bi
postizao Sto bolje radne rezultate. Stvarao Sto ve6i profit. A kad se istro5i radom i vi5e
,,odrZavanje i popravci'o ne pomaZu, tada 6d se zamijeniti novim, svjeZim. Radnik je uz sve te
nove tehnologije, ipak dovjek i nositelj radfl. No, dak i ako mu pristupa krajnje neoliberalnim
pristupom i zanjegaje radnik tek sredstvo za stvaranje dobiti, A1 zaboravlja jedan vaLan detalj,
uz sve odrZavanje, radunala i ostala oprema ne mogu raditi bez dovoljno pogonske energije, a
tako ni radnik bez dovoljne plade. luval.avar$a!

IJzto, pitanje fitnesa i vrtila u sklopu poslodavdevog kampusa ima jo5 jednu, ali vrlo
bitnu znadajku. Kroz zajednidko vjeZbanje ftod poslodavca kolege s posla i dalje 6e se baviti
poslom, bilo u sebi ili u razgovoru s drugim kolegicama i kolegama. A kad je rijed o vrti6u, tom
hvalevrijednom poslodavdevom pristupu radnicima, naravno kako i taj pristup ima i onu drugu
dimenziju. Zbog toga Sto ne mora odvoditi dijete u vrti6 negdje na drugi kraj grada, u ovom
sludaju radnik zbog toga ne kasni na posao. I'$a kraju radnog vremena taj radnik ne juri u vrti6 po
dijete i ne gubi usredotodenost na radni zadatakzbog brige ho6e li na vrijeme sti6i u vrti6 jer
posao ne stiZe dovr5iti. Ovako leZemo moZq raditi koliko god A1 treba jer je dijete zbrinuto u
,,kompanijskomoo vrti6u. Osim toga, vrti6 je zapravo dostupan samo onima kojima visina
primanja to dopu5ta j er ni za radnike A1 nije besplatan.

Dakle, Al sve dini ponajprije ne zato Sto mu je posebno stalo do radnika, ved da se radnici
mogu posvetiti njihovoj (Al) misiji. (dakle, poslu!)

Na kraju, Sto se moLe zakljuditi i iz dinjenice da radnici Al u Austriji imaju kolektivni
ugovor, a radnici Al u Hrvatskoj nemaju? Otpori poslodavca, ne samo sklapanju kolektivnog
ugovora, nego i kolektivnim pregovorima u A1 (prije Vipnet) traju u Hrvatskoj ve6 dugi, dugi niz
godina. I, kako navodi HST, poslodavac u Al Hrvatska podetak kolektivnog pregovaranja
uvjetuje potpisivanjem izjave o tajnosti, dok sindikati u Al u Austriji takvu izjavu ne moraju
potpisati.

Ne Salje li tako Al poruku kako, neovisno Sto su i Austrija i Hrvatska punopravne dlanice
EU, za A1 njegov radnik u Austriji vrijedi i zasluZuje viSe, a vi3e poltovanja i uvaLavanja
pokazuje A1 prema Austriji i njenim sindikatima, nego prema Hrvatskoj i hrvatskim sindikatima.
I to ne samo po visini pla6e nego i po nadi4u kako mu poslodavac pristupa. Ono Sto u Austriji
dini i moZe, u Hrvatskoj ne Zeli i ne dini!

Hrvatska je za Al odigledno dobra za dobru zaradu, a hrvatski radnici za stvaranje profita
svojim vrijednim i predanim radom, ali ne i za kolektivno pregovaranje i sklapanje koiektivnog
ugovora. Osim Sto to vrijeda radnike Al Hrvatska i sindikat (HST), uvreda je to i za cijelu
Hrvatsku. Zalto su za Al njihovi radnici u Hrvatskoj manje vrijedni od onih u Austriji? Upravo
takvu poruku, kroz izbjegavanje kolektivnog pregovaranja i omalovaLavanje sindikata kao
partnera u pregovorima Salje A1. To vi5e i nije ne5to dime se trebaju baviti samo sindikati, nego i
Vlada RH i cjelokupna javnost, od korisnika do medija.



No dini se kako je na sve ovo (nehotice?) A1 Hrvatpka dao odgovor u svom
promidZbenom sloganu koji ,,iskadeoo na sve strane: ,,Sve ilo ielim je sve. I zato biram A1."

U Hrvatskoj Al za sebe oiito ieli samo i jedino sve. To poruiuje! Ni5ta manje od
toga! A radnicima samo mrvice sa stola! Pa neka zoblju! Ni ugovor poslodavca i radnika o
medusobnim pravima i obvezama, koji naTivamo kolektivni ugovor. Ugovor ipak slobodnom
voljom potpisuju dvije strane. Ravnoprayno. U Hrvatskoj Al ne pokazuje volju za tu
ravnopravnost. Samo on odluduje! A kome !e ne svida, uvijek moZe oti6i! No, pitamo A1, za5to
je uvjeren kako 6e i ubudu6e u zamjenu zarldnike koji su zbognezadovoljstva oti5li, moii uop6e
naci druge? iak i iz daleka svijeta! Odi{o za Al postoje ,jednpki" 1 ,jednakiji", ,,naSi" i
,,njihovi". A,,na5i'o i,jednakiji" su oni u,$ustriji! I to ne zbogtoga Sto bi se takvima osje6ali
austrijski radnici i njihovi sindikati, nego zato Sto se tako prema njima pona5a i tako ih vrjednuje
i doZivljava ,{1. E, to ne moZemo trpjeti, ryakar dolazilo i od velil(og i modnog A1 koji, kako
navodi, ,,primjenjuje najvi5e etidke norme rp radnim pravima i politikama". Odito su to, kad je
rijed o kolektivnom pregovaranju, neke Al norme ipolitike. Ne Hryatske, austrijske, europske,
svjetske! Ali vrijede samo za Hrvatsku, ne iVaAustriju.

Zato, zbogsve te arogancije A1, odlrosno menadZera koji u Hrvatskoj vode tu tvrtku (i
upravljaju njome valjda po naputcima majke iz Austrije?r.), zbog odugovladenja i stavljanja
nemoguiih uvjeta za kolektivno pregovarpnje, zbog odite neZeljg za sklapanje kolektivnog
ugovora u A1 Hrvatska i zbog nepo5tivanja i obezvrjedivanja radni(a, sindikata i zemlje u kojoj
A1 stvara zavidnu dobit, podupiremo Hrvdtski sindikat telekomunikacija (HST) i radnike A1
Hrvatska u njihovoj pravidnoj borbi zavede pla6e i kolektivni ugovor. Za onoliko koliko stvaraju
i vrijede za Al Hrvatska, njegovim radnlcima nedvojbeno pripadaju prava koja su svojim
predanim radom zasluLili- dostojne pla6e i kolektivni ugovor sa zavidnim razinamaprava.

Ne dajte se radnici A1 Hrvatska i HST! Pravo i pravda su na va5oj strani. NHS je dvrsto
uz vas i sa vama! TraLimo i odekujemo od uprave Al Hrvatska i ,,mdjke" iz Austrije da odustanu
od svoje arogancije i bahatosti ovdje u Hrvatskoj i pristupe iivaLavajudem i pravidnom
kolektivnom pregovaranju, kakvo radnici Al Hrvatska svojim predanim, vrijednim i odanim
radom i zasluZuju, azaSto se svojim znanjefi, organizacijom i sposobno56u svim silama i punom
snagom zauzima i bori HST.

S po5tovanjem

Predsjednik
Kreiimir SeverW
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